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I. Procedury postępowania w przypadku -zachowania agresywne  

w stosunku do innego ucznia.  

1.  Odizolowanie ucznia zachowującego się agresywnie od grupy lub innego 

ucznia oraz wyciszenie go. 

2.  Ustalenie przyczyny konfliktu. 

3.  Doprowadzenie do ugody między uczniami. 

4.  Sporządzenie notatki w dzienniku lekcyjnym/zeszycie uwag 

(w przypadku zawarcia ugody ) 

5.  W przypadku eskalacji konfliktu powiadomienie: psychologa/pedagoga 

szkolnego, nauczyciela, dyrektora oraz rodzica. 

6.  Wspólne przeprowadzenie rozmowy dyscyplinującej z uczniami. 

7.  Sporządzenie protokołu zdarzenia, ustalenie w stosunku do uczniów 

sankcji w oparciu o Statut  Ośrodka.  

8.  Przekazanie rodzicom pisemnej lub ustnej informacji na temat 

wyciągniętych w stosunku do ucznia konsekwencji.  

 

 

II. Procedury postępowania w przypadku – napadu histerii. 

1. Odizolowanie ucznia od reszty grupy w bezpieczne miejsce. 

2. Rozmowa wyciszająca ucznia   

3. W przypadku eskalacji histerii poproszenie o pomoc drugą osobę 

4. Zabezpieczenie miejsca ataku histerii biorąc pod uwagę bezpieczeństwo 

dziecka ( zabezpieczenie okien, twardych lub ostrych przedmiotów, drzwi) 

5. Powiadomienie rodzica/opiekuna prawnego o zaistniałej sytuacji oraz 

skonsultowanie z nim ewentualnego sposobu rozwiązania problemu 

6. W przypadku braku poprawy zachowania ucznia, wezwanie karetki 

pogotowia 

7. W przypadku konieczności zabrania ucznia do szpitala , towarzyszy mu 

pielęgniarka szkolna lub wychowawca/nauczyciel. 

8. Uczniowie pozostający są przekazani pod opiekę drugiemu 

wychowawcy/nauczycielowi 

9. O zaistniałym zdarzeniu jest informowany dyrektor, rodzic,  którego 

wzywa się do szpitala 

10. Sporządzenie Formularza – Zgłoszenie Zdarzenia wraz z załącznikiem   

III. Procedury postępowania w przypadku samowolnego oddalania się ucznia.  
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Po zauważeniu nieobecności ucznia nauczyciel/wychowawca przekazuje 

klasę/grupę pod opiekę drugiemu nauczycielowi/wychowawcy. W tym czasie 

sprawdza czy wychowanek rzeczywiście opuścił teren placówki  

(sprawdza wszystkie dostępne pomieszczenia). 

  Podczas oddalenia się wychowanka w nocy osoba sprawująca opiekę   

sprawdza wszystkie sale sypialne w celu ustalenia miejsca pobytu ucznia.  

W tym samym czasie pomoc nauczyciela sprawdza inne dostępne 

pomieszczenia oraz teren na zewnątrz budynku.   

1. W przypadku nie odnalezienia ucznia lub odmowy prze niego powrotu na 

teren placówki ( przez 15 min) poinformowanie dyrektora,  policji oraz 

rodzica/opiekuna prawnego o samowolnym oddaleniu się ucznia. 

2. Ustalenie przez wychowawcę/nauczyciela  okoliczności ucieczki ucznia. 

3. Sporządzenie Formularza – Zgłoszenia Zdarzenia wraz z załącznikiem. 

4. W przypadku odnalezienia ucznia, gdy odmawia on powrotu na zajęcia 

przeprowadzenie z nim rozmowy dyscyplinującej, a następnie 

poinformowanie rodziców/ opiekunów prawnych    o zachowaniu dziecka.  

5. Wezwanie rodziców do Ośrodka. 

 

W przypadku odnalezienia ucznia następuje:  

1. Przeprowadzenie rozmowy z uczniem w celu nakłonienia go do powrotu 

na zajęcia lub internatu. 

2.Przeprowadzenie z nim rozmowy dyscyplinującej. Nauczyciel wraz  

z psychologiem szkolnym i uczniem wypracowują jednolite, jasne dla 

ucznia zasady postępowania wobec niego. O zaistniałej sytuacji zostają 

poinformowani rodzice ucznia/ opiekuni prawni. W przypadku gdy uczeń 

nie stosuje się do ustaleń wychowawca wzywa rodzica/ prawnego 

opiekuna w celu odebrania dziecka z placówki.  

3. Ustalenie przez wychowawcę/nauczyciela  okoliczności ucieczki ucznia 

4. Sporządzenie Formularza – Zgłoszenia Zdarzenia wraz z załącznikiem   
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5. W przypadku odnalezienia ucznia, gdy odmawia on powrotu na zajęcia 

przeprowadzenie z nim rozmowy dyscyplinującej, a następnie 

poinformowanie rodziców/ opiekunów prawnych    o zachowaniu dziecka.  

6. Wezwanie rodziców do Ośrodka. 

7.  W przypadku gdy uczeń jest objęty dozorem kuratora – poinformowanie 

go o zaistniałej sytuacji.  

 

IV. Procedury postępowania w przypadku kradzieży.  

 

1. Podjęcie czynności wyjaśniające okoliczności zdarzenia. 

2. W miarę możliwości dokonać sprawdzenia rzeczy ucznia (plecak, piórnik, 

kurtka),przy czym należy pamiętać, że nauczyciel nie ma prawa osobiście 

rewidować ucznia. Uczeń sam , dobrowolnie powinien pokazać swoje 

rzeczy – w obecności innego nauczyciela. 

3.  W przypadku odmowy pokazania swoich rzeczy przez ucznia, należy 

niezwłocznie wezwać rodziców ucznia aby w ich obecności przeprowadzić 

rewizję wyjaśniającą. 

4. Jeżeli został ujawniony podejrzany należy powiadomić o tym fakcie 

dyrektora szkoły oraz sporządzić notatkę . 

5. Na podstawie notatki dyrektor Ośrodka  powinien ewentualnie 

powiadomić policję. 

6.  Uczeń ponosi kare za swój czyn , przewidziany w Statucie Szkoły. 

7.  W szczególnych przypadkach wymagających interwencji Sądu Rodzinnego 

należy powiadomić kuratora sądowego. 

 

 

V. Procedura postępowania w przypadku bójki.  

 

1. Nauczyciel rozdziela bijących się uczniów i izoluje ich w bezpieczne 

miejsce. 

2. W przypadku gdy sprawa jest poważna (rozbój, uszkodzenie ciała) 

niezwłoczne prosi o pomoc innego nauczyciela, a następnie powiadamia:  

dyrektora, pogotowie, policję, lub gdy sprawca nie jest uczniem szkoły  

i jego tożsamość nie jest nikomu znana  
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3. Do momentu przyjazdu karetki pogotowia jest udzielana 

poszkodowanemu pierwsza pomoc (przez pielęgniarkę lub nauczyciela). 

W przypadku nieobecności rodzica do szpitala z wychowankiem jedzie 

nauczyciel.  

4. Sprawca w tym czasie przebywa w osobnym pomieszczeniu  

z nauczycielem. 

5. Wyciagnięcie  sankcji  w stosunku do sprawcy w oparciu o Statut  

Ośrodka. 

6. Powiadomienie rodzica ucznia o zaistniałej sytuacji. 

 

 

VI. Procedury postępowania w przypadku -zachowania agresywne  

w stosunku do nauczyciela. 

 

1. Rozmowa wyciszająca poszkodowanego nauczyciela z agresywnym 

uczniem  

2. Ustalenie przyczyny konfliktu 

3. Doprowadzenie do ugody między nauczycielem a uczniem 

4. Przeprowadzenie rozmowy dyscyplinującej w trakcie, której uczeń 

zostaje poinformowany o konsekwencjach swojego zachowania. 

5. W przypadku eskalacji konfliktu powiadomienie: psychologa, dyrektora 

oraz rodzica. 

6. Wspólne przeprowadzenie rozmowy dyscyplinującej z uczniem 

7. Sporządzenie protokołu zdarzenia wraz z załącznikiem, ustalenie  

w stosunku do ucznia sankcji w oparciu o Statut  Ośrodka. 

8. Przekazanie rodzicom/prawnym opiekunom pisemnej lub ustnej 

informacji na temat wyciągniętych w stosunku do ucznia konsekwencji.  
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VII. Procedury postępowania w przypadku umyślnego zażycia leków przez 
ucznia w SOSW. 

 

1. Przeprowadzenie z uczniem rozmowy w celu uzyskania informacji  

o zaistniałym wydarzeniu (połknięcie leków) 

2. Wezwanie pielęgniarki szkolnej i jednoczesne wezwanie karetki 

pogotowia  

3. Powiadomienie o zaistniałej sytuacji rodziców/opiekunów prawnych 

ucznia  

4. W sytuacji konieczności zabrania ucznia do szpitala jest on pod opieką 

pielęgniarki lub wychowawcy.  

 

VIII. Procedura działań podejmowanych na terenie szkoły wobec ucznia 
utrudniającego swoim zachowaniem prowadzenie lekcji. 

 

 

1. Nauczyciele mający problem z zachowaniem ucznia na swoich lekcjach 

zgłaszają ten problem wychowawcy klasy i psychologowi szkolnemu. 

2. Psycholog szkolny diagnozuje sytuację w oparciu: o rozmowy z uczniem, 

nauczycielem prowadzącym lekcje, uczniami klasy do której uczęszcza 

dany uczeń. Nauczyciel wraz z psychologiem szkolnym i uczniem 

wypracowują jednolite, jasne dla ucznia zasady postępowania wobec 

niego. W przypadku gdy uczeń nie stosuje się do ustaleń wychowawca 

wzywa rodzica. 

3. Wychowawca klasy i psycholog szkolny na spotkaniu z rodzicami ucznia 

ustalają zasady postępowania obowiązujące w domu, szkole spójne 

wypracowanymi.  

 

 

IX. Procedura postępowania w sytuacjach nieusprawiedliwionej absencji 
ucznia w Ośrodku. 

 

1. Po stwierdzeniu tygodniowej nieobecności ucznia w szkole, wychowawca 

klasy zobowiązany jest do skontaktowania się z rodzicami ucznia w celu 

wyjaśnienia przyczyn nieobecności. 
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2. W razie braku bezpośredniego kontaktu z rodzicami  ucznia, 

wychowawca wysyła zawiadomienie pisemne dot. nieobecności ucznia  

w szkole, pismo wysyła za potwierdzeniem odbioru. 

 Wobec braku informacji zwrotnej ze strony rodziców  ucznia 

wychowawca klasy w uzasadnionych przypadkach wraz z psychologiem 

szkolnym składa wizytę w domu ucznia w celu wyjaśnienia okoliczności 

zaistniałej sytuacji i przeprowadzenia rozmowy dyscyplinującej. 

 Z przebiegu wizyty wychowawca sporządza kartę wywiadu, która 

pozostaje w dokumentacji ucznia. Psycholog informuje dyrektora szkoły  

o podjętych działaniach. 

3. W przypadku dalszego braku realizacji obowiązku szkolnego przez ucznia 

dyrektor szkoły wysyła listem poleconym za potwierdzeniem odbioru 

upomnienie do rodziców  dziecka . 

4. Brak realizacji ze strony rodziców skutkuje wszczęciem postępowania 

egzekucyjnego - zawiadomienie szkoły macierzystej ucznia 

5. Dalsze nierealizowanie obowiązku szkolnego przez ucznia skutkuje 

wszczęciem procedury zgodnie z obowiązującym prawem. 

 

 

X. Procedura postępowania w sytuacjach zagrożenia dzieci i młodzieży 

demoralizacją. 

Sytuacje demoralizujące:  

- palenie papierosów 

- namawianie do ucieczek 

- namawianie do kradzieży 

- wymuszanie 

- stosowanie agresji słownej i fizycznej 

- spożywanie alkoholu 

- uchylanie się od obowiązku szkolnego. 

1. Wychowawca/ nauczyciel, który zaobserwował przejawy demoralizacji  

u ucznia przeprowadza z nim rozmowę dyscyplinującą. Nauczyciel 

uświadamia uczniowi konsekwencje jego postępowania.   

2. W przypadku, gdy w zachowaniu ucznia nie zachodzi poprawa 

przeprowadzana jest kolejna rozmowa z uczniem w obecności 
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wychowawcy klasy i psychologa szkolnego zaistniałej sytuacji zostaje 

poinformowany rodzic ucznia. W trakcie rozmowy zobowiązuje się ucznia 

do zaniechania negatywnego postępowania, a rodziców do szczególnego 

nadzoru nad dzieckiem.  

W toku interwencji profilaktycznej można zaproponować rodzicom 

skierowanie rodzicom do specjalistycznej placówki i udział dziecka w 

programie terapeutycznym.   

3. Jeżeli rodzice odmawiają współpracy lub nie stawiają się do Ośrodka,  

a nadal z wiarygodnych źródeł napływają informacje o przejawach 

demoralizacji ich dziecka, dyrektor palcówki pisemnie powiadamia  

o zaistniałej sytuacji sąd rodzinny lub policję. Dalszy tok postępowania 

leży w kompetencji tych instytucji. 

 

 

XI. Procedura postępowania w przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, że na 

terenie Ośrodka znajduje się uczeń będący pod wpływem alkoholu lub 

narkotyków 

 

1. Nauczyciel powiadamia o swoich przypuszczeniach wychowawcę klasy 

oraz o zaistniałej sytuacji informuje  dyrektora oraz rodziców ucznia  

i prosi  o niezwłocznego odebrania ucznia z Ośrodka.  

2. Odizolowuje ucznia od reszty klasy/grupy, ale ze względów 

bezpieczeństwa nie pozostawia go samego; stwarza warunki, w których 

nie będzie zagrożone jego życie ani zdrowie.  

3. Wzywa policję w celu stwierdzenia stanu trzeźwości lub odurzenia. 

4. Gdy rodzice/ opiekunowie odmówią odebrania dziecka dyrektor Ośrodka 

zawiadamia najbliższą jednostkę policji. Gdy rodzice ucznia będącego pod 

wpływem alkoholu - odmawiają przyjścia do szkoły, a jest on agresywny, 

bądź swoim zachowaniem daje powód do zgorszenia albo zagraża życiu 

lub zdrowiu innych osób, dyrektor Ośrodka powiadamia o tym fakcie 

policję. W przypadku stwierdzenia stanu nietrzeźwości, policja ma 

możliwość przewiezienia ucznia do izby wytrzeźwień, albo do policyjnych 

pomieszczeń dla osób zatrzymanych - na czas niezbędny do 

wytrzeźwienia (maksymalnie do 24 godzin). O fakcie umieszczenia 
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zawiadamia się rodziców /opiekunów oraz sąd rodzinny jeśli uczeń nie 

ukończył 18 lat. 

5. Jeżeli powtarzają się przypadki, w których uczeń (przed ukończeniem 

18 lat) znajduje się pod wpływem alkoholu lub narkotyków na terenie 

szkoły, to dyrektor szkoły ma obowiązek powiadomienia o tym policji 

(specjalisty ds. nieletnich) lub sądu rodzinnego. 

 

 

XII. W przypadku gdy nauczyciel znajduje na terenie Ośrodka substancje 

przypominającą  wyglądem narkotyk. 

1. Nauczyciel zachowując środki ostrożności zabezpiecza substancję przed 

dostępem do niej osób niepowołanych oraz ewentualnym jej zniszczeniu 

do czasu przyjazdu policji, próbuje ustalić do kogo znaleziona substancja 

należy. 

2. Powiadamia o zaistniałym zdarzeniu dyrektora, wzywa policję.  

3. Po przyjeździe policji niezwłocznie przekazuje zabezpieczona substancję  

i przekazuje informacje dotyczące szczegółów zdarzenia.  

 

XII. W przypadku gdy nauczyciel podejrzewa, że uczeń posiada przy sobie 

substancje przypominająca narkotyk. 

1. Nauczyciel w obecności innej osoby (wychowawcy, psychologa, 

dyrektora), ma prawo żądać, aby uczeń przekazał mu tę substancję, 

pokazał zwartość  torby oraz kieszeni, ewentualnie innych przedmiotów 

budzących podejrzenie co do ich związku z poszukiwana substancją.  

Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie wykonać czynności przeszukania. 

2. Po znalezieniu podejrzanej substancji nauczyciel informuje dyrektora, 

wzywa policję w celu przeprowadzenia czynności związanych ze 

zdarzeniem. O zaistniałej sytuacji są informowani rodzice/opiekunowie 

prawni  ucznia.  
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XIII. Postępowanie nauczyciela wobec ucznia, który stał się ofiarą czyny 

karalnego. 

1. Udzielenie pierwszej pomocy (przedmedycznej), bądź zapewnienia jej 

udzielenie poprzez wezwanie pogotowia w przypadku kiedy ofiara 

doznała obrażeń  

2. W przypadku zajścia w grupach wychowawczych,  gdy na dyżurze 

znajduje się więcej wychowawców, wychowawca, którego wychowanek 

został poszkodowany, przekazuje pozostałych uczniów drugiemu 

wychowawcy, a sam udziela pomocy poszkodowanemu 

3. Niezwłoczne powiadomienie dyrektora Ośrodka 

4. Powiadomienie rodziców/opiekunów prawnych ucznia 

5. Niezwłoczne wezwanie policji w przypadku, kiedy istnieje konieczność 

profesjonalnego zabezpieczenia śladów przestępstwa, ustalenia 

okoliczności i ewentualnych świadków zdarzenia. 

 

XIV. Procedura reagowania w Ośrodku w sytuacji ujawnienia     

cyberprzemocy na terenie szkoły 

1. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy, ustalenie okoliczności zdarzenia. 

2. Jeśli wiedzę o zajściu posiada nauczyciel niebędący wychowawcą,    

powinien przekazać informację wychowawcy klasy, który informuje  

o fakcie psychologa/pedagoga szkolnego i dyrektora.  

3. Psycholog/ pedagog szkolny i dyrektor wspólnie z wychowawcą powinni 

dokonać analizy zdarzenia i zaplanować dalsze postępowanie.  

4. Należy zadbać o udział nauczyciela informatyki w procedurze 

interwencyjnej, szczególnie na etapie zabezpieczania dowodów  

i ustalania tożsamości sprawcy cyberprzemocy.  

5. Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostać zabezpieczone  

i zarejestrowane.  

6. Ośrodek podejmuje działania mające na celu identyfikację sprawcy 

cyberprzemocy.  

7. W sytuacji, gdy ustalenie sprawcy nie jest możliwe, należy skontaktować 

się z dostawcą usługi w celu usunięcia z sieci kompromitujących lub 

krzywdzących materiałów. Do podjęcia takiego działania zobowiązuje 
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administratora serwisu art. 14 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.  

o świadczeniu usług drogą elektroniczną.  

8. W przypadku, gdy zostało złamane prawo, a tożsamości sprawcy nie 

udało się, ustalić należy bezwzględnie skontaktować się z Policją.  

9. W przypadku gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem 

szkoły, psycholog/pedagog szkolny powinien przeprowadzić rozmowę  

z uczniem, której celem jest ustalenie okoliczności zajścia, wspólne 

zastanowienie się nad jego przyczynami i poszukanie rozwiązania sytuacji 

konfliktowej.  

10. Omówienie z uczniem skutków jego postępowania i poinformowanie  

o konsekwencjach regulaminowych, które zostaną wobec niego 

zastosowane. 

11. Zobowiązanie sprawcy do zaprzestania swojego działania i usunięcia  

z sieci szkodliwych materiałów.  

12. Ustalenie ze sprawcą sposobów zadośćuczynienia wobec ofiary 

cyberprzemocy.  

13. Należy powiadomić rodziców sprawcy i omówić z nimi przebieg 

zdarzenia, a także zapoznać z materiałem dowodowym i decyzją  

w sprawie dalszego postępowania i podjętych przez szkołę środkach 

dyscyplinarnych wobec ich ucznia.  

14. Wobec sprawcy cyberprzemocy szkoła stosuje kary zawarte w Statucie 

Ośrodka, takie same, jak w przypadku każdego rodzaju przemocy. 

Dodatkowo uczeń-sprawca może mieć np. czasowy zakaz korzystania ze 

szkolnej pracowni multimedialnej w czasie wolnym lub przynoszenia do 

szkoły akcesoriów elektronicznych. 


